REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ
Tento formulář můžete vyplnit, vytisknout, podepsat a zaslat naskenovaný na níže uvedený e-mail, případně jej zaslat poštou na adresu: Victoria Schwesig, Staňkova 362/9, 602 00, Brno - Ponava.

PRODÁVAJÍCÍ 
Internetový obchod: www.kandule.cz 
Sídlo: Staňkova 362/9, 602 00, Brno - Ponava
IČO: 19731566
E-mail: info@kandule.cz
Telefon: +420 725 506 395

KUPUJÍCÍ
	Jméno a příjmení:
	

	Ulice a č.p.:
	

	Město:
	

	PSČ:
	

	E-mailová adresa:
	

	Telefonní číslo:
	




OBJEDNÁVKA
	Číslo daňového dokladu:
	

	Datum objednávky:
	

	Název zboží:
	

	Popis vad zboží:
	

	Preferovaný způsob vyřízení reklamace:
	a) odstranění vady dodáním nového zboží bez vady nebo dodáním chybějícího zboží
b) výměnu součásti zboží
c) odstranění vady opravou
d) přiměřenou slevu
e) vrácení kupní ceny – tímto odstupuji od kupní smlouvy


Zároveň žádám o vystavení potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem toto právo uplatnil, co je obsahem reklamace, jaký způsob vyřízení reklamace požaduji, spolu s uvedením mých kontaktních údajů pro účely poskytnutí informace o vyřízení reklamace.
Datum:                                                        Podpis:
